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S| TE UDHETONI ME MBTA
Informacionet themelore

ASISTENCA GJUHESORE

Pérfagésuesit e Mbéshtetjes sé Klientit t¢ MBTA-sé flasin
gjuhén angleze dhe spanjolle dhe pérkthyesit jané né
dispozicion né 160 gjuhé. Policia e Tranzitit MBTA dhe
Ambasadorét e Tranzitit né stacione mund té ndihmojné qé
t'i gaseni kétij shérbimi.
Pér ndihmé telefononi: Telefoni: 617-222-3200

Pa pagesé: 800-392-6100

TTY: 617-222-5146

MBTA.com/language-services
PERFSHIRJA

Kontributi publik éshté njé faktor i réndésishém né zhvillimin e
projekteve dhe marrjen e vendimeve dhe ne inkur:gojmé
publikun té marré pjesé né takimet publike t€ MBTA-sé dhe té
Japé komente mbi aktivitetet tona. Njoftimet rreth takimeve
postohen né fagen toné té ngjarjeve dhe pérfshijné
informacione se si té kérkoni strehim falas dhe ndihmé
gjuhésore.

MBTA.com/events
SA ESHTE CMIMI?

Metro 1-drejtim:

$2.40 me para kesh, CharlieCard ose CharlieTicket
Autobus lokal 1-drejtim:

$1.70 me para kesh, CharlieCard ose CharlieTicket
Hekurudha e Udhétaréve Rail 1- drejtim:
$2.40-$13.25, varésisht se sa larg udhétoni

Traget 1-drejtim:

$3.70-$9.75, varésisht nga origjina dhe destinacioni juaj
Paratranzit:

$3.35-$5.60, tarifé me njé drejtim pér klient

MBTA.com/fares
TARIFAT E REDUKTUARA

Studentét e kualifikuar mund té€ marrin kartelat Student
CharlieCards (té vlefshme deri mé 31 gusht té ¢do viti) nga
shkollat pjesémarrése.

Té rinjté me té ardhura té uléta, 18-25 vjeg, nga njé gytet ose
ytezeé pjesémarrése mund té kualifikohen pér njé kartelé
harlieCard pér té rinjté.

Personat e verbér ose me shikim té démtuar dhe

udhérréfyesit e tP/re mund té pérdorin shérbimet MBTA falas
me njé kartelé Blind Access CharlieCard.

Té moshuarit (& moshés 65+) dhe personat me_aftési té
kufizuara kané té drejté pér tarifa té€ reduktuara me Transport
Access Pass (TAP).

MBTA.com/fares/reduced
OPSIONET E TJERA PER PAGESE

Fémijét e moshés 11 vjeg e mé poshté, té cilét shogérohen
nga njé klient gé ka paguar udhétojné pa pagesé. Lejohen deri
ne dy fémijé pér klient.

Kompanité mund té marrin pjesé né njé program CharlieCard
té korporatés gé ofron pérfitime tatimore pér punonjésit.

MBTA.com/pass-program

ORARI | PUNES

Shumica e shérbimeve té autobuséve dhe trenave fillojné né
orén 05:00 té méngjesit dhe mbarojné né orén 01:00 té
ménﬁjesit, me disa shérbime té autobuséve né rrugét e
ngarkuara qé fillojné gé né orén 03:30 té méngjesit. Oraret
varen nga lloji 1 transportit dhe dita e javes. Shérbimi
funksionon mé shpesh gjaté oréve té pikut te ditéve té javés
g — 9 paradite dhe 4 — 6:30 pasdite) sesa né kohé té tjera.
hérbimi i metrosé dhe itinerarit t& autobuséve kyﬁ (si¢c éshté
itinerari 28, 111, 116 dhe té tjera) éshté mé i shpeshti, né
pérgjithési funksionon ¢do 10-15 minuta ose mé shpesh.

MBTA.com/schedules
ALARMET E SHERBIMIT

Ndonjéheré ndodhin edhe ndérprerjet e shérbimit dhe né kéto
raste MBTA poston shenja ose vendos né dispozicion staf pér
té ndihmuar klientét. Alarmet aktuale dhe té planifikuara té
shérbimit jané té disponueshme né fagen toné té internetit.
Udhétarér gjithashtu mund té reﬁ;jistrohen né T-Alerts pér té
marré njoftime me tekst ose email.

MBTA.com/alerts
QASSHMERIA

Té gjithé autobusét e MBTA-sé jané té qasshém pér personat
me aftési té kufizuara, si¢ jané edhe shumica e stacioneve té
metrosé dhe hekurudhave té udhétaréve. Tragetet dhe portet
jané té gqasshme, por mund té kené pengesa té pérkohshme
nga baticat e larta ose té uléta.

MBTA.com/accessibility

The RIDE: The RIDE éshté shérbimi paratransit deré mé deré
i MBTA-sé. Nése keni njé paaftési gé ju pengon té pérdorni
autobusin, metroné ose karrocén MBTA ¢do heré ose ndonjé
heré, RIDE mund té jeté né gjendje t'ju ndihmojé me nevojat
tuaja té transportit publik.

MBTA.com/accessibility/the-ride
617-222-2828. Udhétarét mund té gasen né informacionin e

ndérprerjes sé ashensorit dhe shkalléve Iévizése né kohé reale
duke telefonuar 617-222-2828.

KONTAKTIMI | MBTA

Udhétarét mund té kontaktojné MBTA-né né ményra té
ndryshme, duke pérfshiré telefonin, emailin dhe duke ndjekur
mediat tona sociale:

Telefoni: 617-222-3200

Pa pagesé: 800-392-6100

TTY: 617-222-5146

Emaili: MBTA.com/customer-support

u twitter.com/mbta ﬂ facebook.com/TheMBTA/

instagram.com/thembta/ E youtube.com/mbtagm

tiktok.com/@thembta m linkedin.com/company/mbta

NE RAST EMERGJENCE

Cdo anétar i stafit t& MBTA-sé éshté trajnuar pér
procedurat dhe gatishmériné e emergjencés. Nése shihni
dicka té dyshimté ose keni nevojé té ragortoni njé
urgjencé, ju lutemi telefononi: 911 ose Policiné e
Tranzitit né 617-222-1212,

TTY: 617-222-1200

Té gjitha aktivitetet MBTA jané pa diskriminim. MBTA pérputhet me € gjitha kérkesat federale dhe shtetérore pér té drejtat civile qé B
parandalojné diskriminimin né bazé té racés, ngjyrés, origjinés kombétare, aftésive té kufizuara té gjuhés angleze dhe karakteristikave shtesé
té mbrojtjes. Pér mé shumé informacion ose pér té paraqitur njé ankesé, ju lutemi vizitoni MBTA.com/titlevi na kontaktoni né

MBTA/MassDOT Zyra e Diversitetit dhe té Drejtave Civile, 10 Park Plaza, Boston, MA 0 ,

MBTACivilRights@mbta.com

el: 857- -8580, ose na shkruani email né
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